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En 2015 los Estados miembros de
las Naciones Unidas acordaron la
Agenda 2030, un ambicioso plan de
quince anos con diecisiete Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODG) y
169 metas especificas. Los objetivos
y metas se centran en cuestiones
sociales, ambientales y econémicas.
Estos objetivos son universales y se
aplican a todos los paises del mundo,
y proporcionan una de hoja de ruta
para avanzar hacia un planeta mas
sostenible. Segun Cajigal y otros,
este programa supuso un avance
significativo con respecto a los
anteriores Objetivos del Milenio, en
particular en lo que respecta a las
cuestiones de rendicion de cuentas y
transparencia’.

1. Cajigal J., Platt C. and Alfred R. Berkeley (2018). “Creating a Methodology for Investing in
a Portfolio of Socially Responsible Assets”. CSR Index, InnoVatio Ltd.
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We are in the early stages of a global “Sustainability Revolution” that has

the magnitude of the Industrial Revolution and the speed of the Digital

Revolution.

Empresas en todo el mundo han comenzado
a adoptar los ODS, ya que es evidente que
el sector empresarial es el que mas influye
en garantizar que los ODS se logren con
miras al 2030. De hecho, muchas grandes
empresas apoyan los ODS vy los estan utilizando
como parte de sus politicas y estrategias de
sostenibilidad, por ejemplo, indicando a qué
objetivos se proponen contribuir de mayor
manera?. Ademas, muchas asociaciones
empresariales han elaborado directrices para
ayudar a sus miembros a avanzar hacia estos
ODS.

(Al Gore, ex Vicepresidente de los EEUU.)

Una de las principales preguntas planteadas

en el pasado Foro de Negocios de ODS fue:
SQué pasos pueden dar las empresas para
integrar de forma tangible los ODS en su
financiamiento, procesos operativos y toma
de decisiones internas?®. Este Foro Empresarial
de ODS tiene como objetivo explorar el
cambiante panorama de las empresas, asi
como los desafios mundiales asociados con el
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
La convocatoria de la versién 2020 de esta
conferencia dice: “A medida que nos acercamos
a la fecha limite de la Agenda 2030, ¢cémo
estdn incorporando las empresas los ODS en
sus organizaciones? Con los rapidos avances
tecnolégicos, ;qué tipo de transformacién de
la fuerza de trabajo podemos esperar en los
préximos anos, y cudles son las implicancias
de esto? ;Cémo pueden las ambiciosas
medidas climaticas sentar las bases para un
mundo mads sostenible y equitativo?”.

2. MVO Platform (2018). MVO Platform viewpoint on companies’s contribution to SDGs.
3. SDG Business Forum (2019). Available at: https./www.sdgbusinessforum.org/
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1.1. LA CRISIS GLOBAL DEL AGUA

El fendmeno actual que estamos
experimentando de extrema variabilidad del
agua (ya sea escasez 0 exceso) es a escala

mundial, afectando a diversas zonas del planeta.

Asi, mientras que algunas zonas del planeta
estan sufriendo el impacto de la sequia, otras se
enfrentan a altos niveles de destruccién debido
a las inundaciones. El cambio climatico esta
exacerbando la variabilidad natural del ciclo

del agua, aumentando las tensiones hidricas
que limitan el progreso social y el desarrollo
econdémico. Nuestra salud, la seguridad
alimentaria, las fuentes de energia, los empleos,
las ciudades y los ecosistemas de los que
depende toda la vida estan siendo influenciados
por la forma en que se gestiona el agua en
diferentes partes del planeta“.

Del mismo modo, como resultado del
desarrollo econémico, la presién sobre

el agua estd aumentando y es necesario

actuar urgentemente. La falta de acceso al
abastecimiento de agua y al saneamiento, el
crecimiento demografico, las tendencias de
crecimiento con mayor intensidad de agua, la
creciente variabilidad de las precipitaciones y la
contaminacién se combinan en muchos lugares
para hacer del agua uno de los mayores riesgos
para el progreso econdmico, la erradicaciéon

de la pobreza y el desarrollo sostenible. Las
inundaciones y las sequias ya imponen enormes
costos sociales y econdémicos en todo el
mundo y la variabilidad del clima empeorara

las condiciones extremas del agua. Lo que es
mas preocupante, si el mundo sigue por el
camino actual, las proyecciones sugieren que
podriamos enfrentarnos a un déficit del 40%

en la disponibilidad de agua para el afilo 2030.
Las consecuencias de esta tensién son locales,

nacionales, transfronterizas y mundiales,

pues vivimos en un planeta fuertemente
interconectado y en rapida evolucién, y se
cree gque las consecuencias afectan mas
intensamente a los mas pobres y vulnerables®.

Abordar estos desafios plantea una de las
mayores tareas que enfrenta el mundo.
Naciones Unidas trata de abordarlo a través del
Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 6 (el ODS
del agua). En este ODS se pide que se realicen
progresos en materia de abastecimiento de
agua, saneamiento, calidad del agua, eficiencia
y escasez del agua, gestidon integrada de los
recursos hidricos a nivel de cuenca, agua y
medio ambiente, y aumento de la cooperaciéon
internacional y la participacién de la comunidad
en la gestion del agua y el saneamiento.

El mensaje clave del Grupo de Alto Nivel en el
marco del ODS 6 es que el mundo ya no puede
dar por sentada la disponibilidad ilimitada

de agua. Las personas, las comunidades, las
empresas, las ciudades y los paises deben
comprender, valorar y gestionar mejor este
valioso recurso®.

Segun el Informe sobre riesgos mundiales 2019,
elaborado cada afio por el Foro Econémico
Mundial, las tematicas de las crisis del agua, los
fenédmenos climaticos extremos, la incapacidad
de aplicar medidas eficaces de mitigacion y
adaptaciéon al cambio climatico, los desastres
naturales, la pérdida de la biodiversidad y

los ecosistemas y los desastres ambientales
causados por los seres humanos, representan
hoy en dia los principales riesgos para el
desarrollo de la sociedad, tanto por su

posible impacto como por su probabilidad de
ocurrencia’.

4. High Level Panel on Water (2018). Making Every Drop Count: An agenda for Water Action, outcome report. Avail-
able at: https./sustainabledevelopment.un.org/content/documents/17825HLPW_QOutcome.pdf

5. High Level Panel on Water (2018). Making Every Drop Count: An agenda for Water Action, outcome report. Avail-
able at: https./sustainabledevelopment.un.org/content/documents/17825HLPW_QOutcome.pdf

6. High Level Panel on Water (2018). Making Every Drop Count: An agenda for Water Action, outcome report. Avail-
able at:https./sustainabledevelopment.un.org/content/documents/17825HLPW._Outcome.pdf

7. World Economic Forum (2019). The Global Risks Report 2019, 14th edicion.

©
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1.2. LA CRISIS DEL AGUA EN
CHILE

Chile no esta en absoluto fuera de este
complejo escenario. Por el contrario, el pais

se enfrenta a la sequia mas larga y severa

de Chile Central desde que existen registros
instrumentales, y posiblemente una de las
peores de los ultimos mil aflos. Desde el afio
2010 la zona comprendida entre las regiones de
Coquimbo y Araucania (una distancia de mas
de 1.200 km, alrededor de un tercio del pais)

ha experimentado un déficit de precipitaciones
cercano al 30%. Segun el Atlas de Riesgos
Hidricos elaborado por el Instituto de Recursos
Mundiales, Chile se encuentra en el puesto

18 del mundo en la lista de paises con mayor
riesgo por crisis hidrica, lista que es liderada por
paises como Qatar, Israel, Libano e Irané.

En lo que respecta al estado de situacion de
los recursos hidricos en el pais, el Diagndéstico
de la Gestion de los Recursos Hidricos en Chile
(DGRH) del Banco Mundial del afio 2011y la
Radiografia del Agua (RDA) de Fundacién Chile
del afio 2018, identificaron y analizaron los
principales problemas y desafios de la Gestién
de Recursos Hidricos en Chile, con énfasis en la
situaciéon por sector productivo.

La RDA elaboré un levantamiento de
indicadores en el territorio dando cuenta de

la situacién actual de los recursos hidricos en
Chile, poniendo énfasis en la brecha hidrica

y en el riesgo hidrico, alertando con ello a

los sectores productivos sobre los factores
criticos asociados a la gestidén de estos recursos
que afectan su productividad. Se elaboraron
indices de escasez hidrica en determinados
territorios (Brecha Hidrica: relacién entre la
demanda del agua del conjunto de actividades
socioecondémicas y la oferta hidrica disponible).
Para evaluar esta relacién es esencial contar con
elementos de medicién hidrolégicos, fuentes de
informacién como datos sobre captaciones de

agua, y la metodologia de la Huella del Agua.

A su vez se identificaron 25 cuencas a lo largo
de Chile, donde un 60% presentaba una Brecha
Hidrica entre media a alta (21% a un 40%).

A principios de febrero de 2020, el Gobierno
de la Regidn Metropolitana de Santiago acordé
con los mayores usuarios de agua de la cuenca
del Maipo reducir sus demandas de agua por
lo menos en un 10% de forma voluntaria, como
una forma de disminuir el impacto de la escasez
de agua en la poblacién en general. En el
acuerdo participaron 10 municipios ademas

de 17 grandes empresas usuarias de agua,
incluyendo sectores como el de servicios

de agua, empresas de alimentos, bebidas,
supermercados, clinicas, centros comerciales,

entre otros.

En la misma linea, las empresas mineras, el
sector empresarial mas relevante del pais, han
estado cambiando sus estrategias y demandas
de agua, incorporando tecnologias de eficiencia
y reciclaje del agua y cambiando el suministro
de agua de agua dulce a agua desalinizada, con
el correspondiente alto aumento de los costos
de produccién.

I 8. World Resources Institute (2019). Aqueduct’s tools map water risks.
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1.3. LA HUELLA DEL AGUA de un producto o servicio y ademas otorgar
informacién con base cientifica para la toma
El constante consumo de recursos naturales de decisiones, camparias de marketing y
para la produccion de bienes y servicios, junto comunicacién, entre otros (ISO 14044, 2006).
con las emisiones y descargas de residuos que
muchas veces estdn asociados a los procesos
productivos, ha generado que se realicen
esfuerzos para desarrollar herramientas que
permitan evaluar y comprender de mejor
manera las externalidades que se generan en las
actividades humanas. Una de estas herramientas

Dentro del ACV, la huella de agua se define
como un subconjunto especifico de indicadores
que abordan el consumo y la contaminacion del
agua y los correlacionan a potenciales impactos.
Los principios, requisitos y directrices para
realizar una evaluacién de huella de agua se

es el Analisis de Ciclo de Vida (ACV). El presentan en la norma ISO 14046:2014.

ACV evalla los potenciales impactos medio Acorde a la norma ISO 14046, la evaluaciéon
ambientales y de salud humana asociados a un de huella de agua debe incorporar un analisis
producto o servicio. Dependiendo del alcance, el de la alteracion de cuerpos de agua a través
analisis puede tomar en cuenta todas o parte de de indicadores de impacto asociados a los
las etapas de la cadena de valor de un producto usos consuntivos y degradativos del agua
(extraccion de recursos, fabricacion del producto, (agua descargada al entorno en un volumen
distribucion, uso o consumos y fin de vida). y/o calidad menor a la cual fue tomada). La

evaluaciéon de impactos es el nexo entre el
andlisis de inventario de entradas y salidas del

El ACV es una herramienta reconocida por la
Organizacion Internacional de Estandarizacion ) . )
(ISO 14040:2006; ISO 14044:2006) y pretende sistema analizado y el potencial efecto que

ayudar a detectar oportunidades para mejorar producen en el ambiente (ver mas detalles en
anexo).

el desempefio ambiental en el ciclo de vida

©
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1.4. JUSTIFICACION DEL APL-CA

Para que un pais tome acertadas decisiones
en materia de gestion de aguas en diferentes
niveles, es necesario contar con una cantidad
considerable de informacién (BM, 1993).

En este sentido, el mejorar los sistemas de
informacién es uno de los principales desafios
identificados en el Diagndéstico de la Gestidn
de los Recursos Hidricos en Chile (BM, 2011)
siendo una de las principales motivaciones

en promover este APL. Por ende, la
implementacion efectiva del APL - Certificado
Azul (APL-CA) ofrece oportunidades para
acortar brechas y deficiencias respecto a la
cantidad, usos y disponibilidad de informacién
de recursos hidricos, cuestion esencial para

la planificacién del recurso y por consiguiente
para la produccién de determinados bienes y
servicios donde la disponibilidad de agua es
un factor critico para la estabilidad econémica
de sectores productivos involucrados.

Por otro lado, durante los ultimos 15 afios la
adopcion de compromisos ambientales de
caracter voluntario a través de certificaciones
ha aumentado sostenidamente (OCDE,
2016). Sin embargo, no existen actualmente
instrumentos e incentivos voluntarios

disefiados para fomentar mejores practicas en
el uso del agua por parte del sector productivo,
a través de metodologias validamente
aceptadas y en linea con las exigencias cada
vez mayores de los mercados internacionales.
A su vez, la planificacién y gestion del recurso
hidrico requiere un enfoque territorial, mas alla
de sélo un andlisis de disponibilidad del recurso,
que evite externalidades por inadecuado
manejo del recurso.

El conjunto de actividades y etapas que se
proponen para el desarrollo del APL-CA
tienen por objetivo incrementar de forma
voluntaria la medicion efectiva en cuanto a
cantidad y calidad de aguas, tanto respecto
de los usos directos como indirectos para la
produccion de bienes y servicios, incentivar
practicas de eficiencia hidrica en la cadena

de produccién y la integracién en la gestiéon a
nivel territorial a través de la participacion de
grupos interesados. El cumplimiento de estos
objetivos se alinea con los principios generales
sobre los que descansan los APL, dentro los
cuales destacan: cooperacién publico privada,
voluntariedad, gradualidad y colaboracién en
su implementacién. Se esperan obtener los
siguientes resultados en los préximos cinco
afios:

7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 2026
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Mejora de los sistemas

de informacién de
las instituciones con
competencia en la
administracion de
recursos hidricos.
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Aumentar de

forma voluntaria

el cumplimiento
normativo asociado
a las extracciones y
calidad de recursos

hidricos (Ej: sistemas

de control de

extracciones, entrega

de informacion).

Fortalecimiento a las
Organizaciones de
Usuarios de Aguas

En materias
ambientales y

de evaluacién de
proyectos podra
orientar a los titulares
de proyectos que
deban someterse al
SEIA facilitando la

evaluacién por el SEA.

Aplicacién de
herramienta Huella
del Agua por parte de
sectores productivos
que permite evaluar
y minimizar riesgos
asociados al uso de
los recursos hidricos,
priorizando medidas
de reduccién y
contaminacion de
aguas.




Con respecto al Principio de Gradualidad,
existen 3 niveles de certificacion para ir
reconociendo paso a paso la evolucién de las
empresas: nivel 1 de medicién de huella de
agua directa o total (ISO 14.046 verificada),
nivel 2 basado en Proyectos de reducciéon

de agua directa o total y nivel 3 Certificado
Azul (Proyectos de RSEAgua o cadena de
proveedores, a nivel territorial), permitiendo
que todas las empresas, independiente de su
tamafio puedan ser parte de este desafio. Con
respecto al principio Colaborativo, las empresas
podran apoyar a sus proveedores para
ingresar a la certificaciéon para la gestion de
agua. Asimismo, pueden abordar la gestién de
agua de forma colaborativa con otros actores
y comunidades del territorio compartido,
mediante proyectos de RSEAgua.

Los beneficios por participar en este

APL incluyen, entre otros, reduccién de
costos operativos por consumo de agua,
afianzamiento de las relaciones con
comunidades vecinas, fortalecimiento de la
imagen ante clientes y proveedores, y aporte
a la sostenibilidad del negocio.

En consecuencia, el APL-CA aplicard una
metodologia gradual para la medicion de la
Huella del Agua basada en el anélisis de ciclo
de vida de los productos o servicios de un
proceso u organizacioén, considerando tanto
usos directos como indirectos, lo cual permitira
determinar con certeza el consumo de agua
respecto a determinados productos, atendiendo
la brecha hidrica por territorios y creando
mecanismos que incentiven la participacion en
el proceso de certificacion.

©
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Esta guia tiene como objetivo presentar los
antecedentes generales que una empresa
debe conocer para adherirse al Acuerdo
de Produccioén Limpia - Certificado Azul
(APL-_CA) asi como la documentacion a
tener presente.

Se presentan en este documento los
objetivos del APL- CA , los niveles de
certificacion, sus flujos de informacion,
informacion técnica a consultar, formatos
de adhesién y los anexos requeridos, la
declaracion jurada para ingresar al APL,
el formato de diagnéstico inicial, los
formato de reportabilidad de huella de

agua, formato de plan de reduccién de . -
puntos criticos, formato de resultados y > il "‘;;t'
formato de calculo de indicador global de .3&-;"_:_* =

reduccién, formato de plan de RSE Agua, e

formato de resultados y formato de calculo
de indicador global de proyecto RSE j
Agua, formato de auditorias intermedias Lt

y auditorias finales de evaluacion del H‘,
APL- CAy la estructura basica del informe { > g P

de evaluaciéon de impacto del APL- CA al
termino.

Como Anexos, se presentan ejemplos de
indicadores de impacto y una propuesta
de contaminantes a considerar en la
evaluacion de la huella de agua, un set de
informacién base de huella de agua y del
estandar ISO 14046/2015, y finalmente un
glosario de huella de agua de ISO 14046 de
apoyo.
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SOBRE EL ACUERDO
DE PRODUCCION LIMPIA

3.1. OBJETIVO GENERAL

Impulsar la gestién hidrica del pais y la seguridad hidrica del territorio, promoviendo la
eficiencia en el uso del agua en los procesos productivos y servicios a través del uso de
herramienta asociadas a la medicién de huella de agua, gestidon de informacién, planes de

gestiéon y responsabilidad social del agua, entre otros, implementando acciones reales que

impacten en el territorio y los actores presentes en él.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Aplicar la Incentivar Integrar la gestién Mejorar y
herramienta Huella practicas de del recurso hidrico levantar nueva
del Agua (ISO eficiencia hidrica con acciones reales informacién

14.046) por parte de
sectores productivos
y empresas,
permitiendo
identificar los puntos
criticos y el disefio
de acciones que
permitan reducir
eluso del aguay

el impacto en el
territorio y actores,
minimizando los
riesgos asociados.
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y medidas de
reduccién en

la cadena de
produccion de
los sectores
productivos y las
empresas.

en el territorio, a
través de acciones
de responsabilidad
social del agua y/o
valor compartido,
promoviendo la
participaciéon de
grupos interesados
y evaluando el
impacto de estas
acciones en el
territorio.

acercadela
disponibilidad

de los recursos
hidricos, mediante
la reportabilidad
de las acciones
implementadas en
la gestién interna
de las empresas
en términos de
cuantificacién

y reducciéon del
recurso hidrico.




3.3. SECTORES OBJETIVO

El Acuerdo sera de alcance nacional, debido a la relevancia de la teméatica y al impacto que se
espera tener a nivel pais, al promover e incentivar la gestidon de los recursos hidricos mediante el uso
eficiente y sustentable, que contribuya a la seguridad hidrica en cuanto a la disponibilidad y calidad
del agua para los distintos usos dentro del territorio nacional.

Respecto de los sectores prioritarios que deben formar parte de este APL, corresponden en especial
a sectores productivos, ya que en ellos se reconoce un uso intensivo de los recursos hidricos para el
desarrollo de sus actividades econdmicas. Las principales actividades econdmicas involucradas en
este APL-CA serdn las siguientes:

N Agricultura, ganaderia,
w silvicultura y pesca

Industria manufacturera

Generacion y suministro
de electricidad,

gas, vapor y aire
acondicionado.

Suministro de agua
potable; tratamiento
de aguas residuales,

gestiéon de desechos y
residuos

Actividad minera

Industria alimentaria

©

| INTRODUCCION | OBJETIVO | APL | Fujos | DOCUMENTOS | ANEXOS I INICIO



18

Los sectores prioritarios que deben formar

parte de este APL,

corresponden en especial a sectores productivos, ya que en ellos se

reconoce un uso intensivo de los recursos hidricos para el desarrollo de

sus actividades econdmicas.

Por otro lado, con el objeto de que esta
iniciativa tenga una gran cobertura y puedan
todas las empresas que estén interesadas
acceder a este proceso, la ASCC, ha establecido
que se realizard un ingreso diferenciado

entre las pequefias, medianas y las grandes
empresas. En este mismo sentido, se han
definido distintos niveles de certificacién,

que parten desde medir la huella y el
reconocimiento de esta meta, avanzando a
otros niveles relacionados con la gestién
interna de los recursos hidricos y la gestién con
impacto territorial.

GUIA DE APOYO A LA IMPLEMENTACION DE ACUERDO PRODUCCION LIMPIA CERTIFICADO AZUL

Asi, podran ingresar empresas grandes en
conjunto o en paralelo con sus proveedores
(pequefios o medianos), aprovechando las
sinergias en capacitacién u otras iniciativas
del APL e impulsando la colaboracién y el
valor compartido en la gestién de los recursos
hidricos.

Las empresas que ya han medido su huella
de agua (previo a la firma de su compromiso
en el marco de este APL), ya sea grandes,
medianas y pequefias, podran ingresar al
proceso, habiendo realizado una verificaciéon
de su medicién de huella, e indicando a cuél
Certificado desea optar




3.4. NIVELES DE CERTIFICACION

Los niveles de certificaciéon y su alcance corresponden a:

Certificado Azul
nivel 1

Medicién huella de agua directa
y total:

Empresas pequefias, medicion

cada 2 afios, empresas de mayor
tamafio medicion anual. El alcance
corresponde a la medicion de la

huella de agua, pudiendo ser en el
producto, la instalacién o proceso
productivo completo, considerando

la huella directa (o la directa mas la
indirecta). Los indicadores en este tipo
de certificado estan relacionados con
la meta de medicién de huella de agua
directa e indirecta.

)
%

Certificado Azul
nivel 2

Proyectos de reduccién:

Vigencia 1 afio si solo evaltan
indicadores de impacto en reduccién
(deben incluir indicador de reduccién
de extraccion). Vigencia de 2 afios

si evalUan tanto indicadores de
reduccién como de calidad de agua.
El alcance de la medicién de la huella
de agua puede ser en producto,
instalacion o proceso productivo
completo, considerando la huella
directa e indirecta (contempla la
cadena de suministro) mas planes

de gestion de puntos criticos para
reduccién de huella de agua. Los
indicadores de huella de agua
correspondientes son los que evaltan
impactos por calidad y cantidad, y
los indicadores que dan cuenta del
cumplimiento de planes de reduccion
de huella de agua.

Certificado Azul
nivel maximo

Proyectos de valor compartido
RSEAgua:

Vigencia de 2 afio si solo evaluan
indicadores de calidad y cantidad de
agua. Vigencia de 3 afios si evallian
tanto indicadores de impacto en
calidad y cantidad de agua como
indicadores de impacto territorial

(ej. nimero de empleos, personas
beneficiadas, entre otros). El alcance
de la medicién de la huella de agua
puede ser en producto, instalacién

0 proceso productivo completo,
considerando la huella directa e
indirecta (contempla la cadena de
suministro) mas planes de gestion

de puntos criticos para reduccion

de huella de agua y proyectos de
valor compartido en el territorio.

Los indicadores de huella de agua
correspondientes son los que evallan
impactos por calidad y los indicadores
de huella que evaltan impactos de
cantidad, y los indicadores que dan
cuenta del cumplimiento de planes
de reduccion de huella de agua y
cumplimiento de los proyectos de
valor compartidos comprometidos.

La vigencia comienza a regir desde la entrega del certificado. La renovacién de los certificados

aplicara a todos los niveles.

&
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4.1. RESUMEN DEL PROCESO APL-CA

Este flujo muestra el esquema general de certificacion, mostrando los grandes pasos considerados hasta
alcanzar cada uno de los tres niveles de certificados (indicados como A, B, C y D).

INICIO

Ingreso a programa APL-CA

!

Medicién Huella del agua

Certificado £ J K l Cert.ificado
A Nivel 1 Basico H Nivel 1

medicion huella ej"’a'!‘zahdo |
i medicion nuella
deggREleista Medicion Huella Medicion Huella de agua directa
del Agua Directa del Agua e indirecta

Directa + Indirecta

Certificado
Nivel 2 Basico
B gestion huella de

agua directa

Gestion de Huella Gestion de Huella Gestion de Huella
de Agua Directa del Agua de Agua
Directa + Indirecta Directa + Indirecta
RSEAgua

Certificado
Nivel 2
C Avanzado
Gestion huella de
agua total

22 GUIA DE APOYO A LA IMPLEMENTACION DE ACUERDO PRODUCCION LIMPIA CERTIFICADO AZUL



4.2. POSTULACION

Este diagrama muestra la etapa inicial del proceso, refiriéndose al estudio de admisibilidad por parte de
la ASCC. Este mini-proceso concluye con la aceptacidn de la empresa en el programa APL-CA.

INICIO
Empresas
T APERTURA precenton
proceso postulacibn ——> documentos
APL-CA de postulacién
2
Evaluacion
admisibilidad
¢Cumple? FIN
NO
Sl
Ingreso a 3 ASCC informa a

programa ? empresa ingreso
APL-CA APL-CA

A

©
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4.3. MEDICION HUELLA DE AGUA / CERTIFICADO NIVEL 1

Este flujo de proceso representa los pasos a sequir para que las empresas alcancen el primer nivel de
certificacion, ya sea que decidan medir su huella directa o bien su huella directa e indirecta.

verifican huella

A9

Empresas

corrigen no S

conformidades

T s

¢Empresas
( desea
NO continuar?
T A7

ASCC
comunica no

Salida

APL-CA

GUIA DE APOYO A LA IMPLEMENTACION DE ACUERDO PRODUCCION LIMPIA CERTIFICADO AZUL

A8
\ > Programa :

L A1

Empresas miden
huella del agua

a2

Empresas

del agua

l

NO
Sl

A5

Presentacion de

antecedentes E—

A6

Comité evalta

NO

aprobacién

Sl

conformidadesé ¢Cumple? 7

FIN

%

Empresas corrigen
no conformidades

T s

¢Cumple? ——> ¢cEmpresas desea :

continuar?

A10

ASCC
entrega
certificado

Empresas reportan |
resultados a la ASCC

A3

Salida

—> FIN
programa
NO APL-CA
Certificado Azul Gestién
Nivel 1 basico de Huella
medicién huella Directa
de agua directa
Certificado Azul »
Nivel 1 Gestion
Avanzado —> C de Huella
Total

medicién huella
de agua directa
e indirecta




4.4. PLAN DE REDUCCION DE IMPACTOS HUELLA DE AGUA DIRECTA
CERTIFICADO NIVEL 2 BASICO

Este flujo de proceso representa Los pasos a sequir para que las empresas alcancen el segundo nivel de
certificacidn, pudiendo optar por gestionar solo su huella directa (proceso B), o bien abordar la gestion de
su huella directa e indirecta (proceso C).

| sI
N

¢Empresas
gestiona puntos B1

criticos?
Empresas elaboran

| plan de reduccién

huella de agua
NO directa

B2

B3

Empresas ejecutan Reporte de
plan de reduccibn ——> avances a la
huella de agua ASCC
directa

Auditoria de B4

cumplimiento

B7 | BS

Empresas
corrigen no
conformidades

Comité evalla Certificado
aprobacién final Nivel 2 Basico
Gestion Huella
de agua Directa

B6 NO sl B8

oy ASCC entrega
comunicano  &———:Cumple? —> FIN
conformidades CERTIFICADO —

©
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4.4. PLAN DE REDUCCION DE IMPACTOS
HUELLA DE AGUA TOTAL / CERTIFICADO NIVEL 2 AVANZADO

Este flujo de proceso representa los pasos a sequir para que las empresas alcancen el segundo nivel de
certificacidn, pudiendo optar por gestionar solo su huella directa (proceso B), o bien abordar la gestion de

su huella directa e indirecta (proceso C).

¢Empresas
realizara
C proyectos de C1
2 gestion? Plan de reduccion
de huella de agua
total
NO
FIN
Empresas ejecutan
plan de reduccién > ;Z%iretseadg
huella de agua total ASCC
Auditoria de
cumplimiento -~
Certificado
CG \I/ C4 Nivel 2
Empresas Avanzado
corrigen no Comité evalta gestiéon huella
conformidades aprobacion final de agua total
T Cs NO SI C7

ASCC ASCC entrega
comunicano  &———¢Cumple? ———> CERTlFchDgO > | FIN
conformidades
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PLAN DE GESTION HUELLA DE AGUA TOTAL Y VALOR

4.5.
COMPARTIDO RSE-AGUA / NIVEL MAXIMO

Este corresponde al flujo para alcanzar el nivel maximo de certificacion, el certificado azul (proceso D).
En esta etapa las empresas buscaran tanto la gestion de su huella como su compensacidn a través de

acciones con su entorno.

D
! b1

Empresas
elaboran plan de
valor compartido

Presentacion
plan de valor
compartido a la
ASCC

Comité evalta Empresas corrigen
aprobaciéon no conformidades
D5 D3 sl
s e
ASCC aprueba ASCC ¢Empresas
formalmente el plan ~&————¢Cumple? —————  comunica no d FIN
conformidades continuar?
NO
Empresa
DG llega hasta
. certificado
Empresas ejecutan Reporte de Nivel 2
plan de valor —>  avancesa la
compartido ASCC
Auditoria de
cumplimiento
Empresas Comité " Certificado Nivel
corrigen no ong e(e‘vafAua | Maximo
conformidades aprobacion fina gestién de proyectos
de valor compartido
RSE Agua
DS NO sl
ASCC ASCC entrega
o FIN

comunica no
conformidades

&——¢Cumple? ——— > CERTIFICADO >

NIVEL MAXIMO

o
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] /

En base al trabajo realizado y
descrito en el capitulo precedente,
se disefiaron los distw,s -
documentos de apoyo al proceso
de APL Certificado Azul, los cuales
son presentados en este capitulo.

)
eR I
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5.1. FORMULARIO DE ADHESION

Agaweia &
FORMULARIO DE ADHESION @n--"'n-_-'-
ACUERDO DE PRODUCCION LIMPIA
“CERTIFICADO AZUL (APL-CAF

Por ieedhio del preserie formulario, 14 empresa que represento viene en adbherin formalmente al Aouendo de Produccdn
Limipla “CERTIFICADD ATIAL [APL-CA), qus declara Conooes y acepiary, £n CONSecuknoia, s compromste al cumpliméentn
de L acciones y melas establecidas en ol mimo, declsrando que b alirmacores efectusdas. en la Declaracin Jurads
et 58 IO & e5e Fonmilanc, s efectivas i cxaotrs.

Fiecha Adhwesion: Momben de 18 Empresi
| Driretcidn Cans Matric

Comians Cais Matri: Regaan Casa Mabng:

Mombre Represertame Legat

Teddono Bepreseniarde Legat Mall Regreientarte Legat

Mombre Encargado APL EmpresatContraparte on Empresa:

Tilefne Ercangade APL en Empress: Mall Encargade APL an Empress:

Tamafa de b Empresa en Funchin ded total de sus Ventas Arwiales Netis [Mangue con una onur Segdn correspondal
Migre’ Pequena’ Mogana’ Grande'

Agthvidad Ecordmica de la Empresa [Margue con und cru segin correspondal

AEnCutra, Eanadenia vherumura y LRpanisson te min ¥ RIS, T T ey TSSO

pesca TR ST, B FIpOT Y
A EORSCORan

TRATURASIT O LT FBCUACHEN e Consmucian Comerrio al por mayoe y ol por Tramgare y

U Fesithaies, gesin: de Sesechen y | RN f FEpRRRCHIN die veRiculos almacenamenn

i BT mstDTELa y ekl

Activdadies de ajamiento y oo sevvicio | Informacian y Arisiriaces Enanciens y OF Sefures | Aiwidades nmobilarias

O Commidas COMUSCICRNES
Erssfanca
RTINS ¥ OF 30030 | e de sepenidad sooal de

Actrdaden profesionades, camPo BT (e BT | Ao andn pibic ¥ defeas;
DS
VI BT

! ielianon A LF 2400

" Qe UF 1800 a UF 15000
D U 35,000 & UF 150003
Ehin e LF 100 OO0
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| Aciredades de g de L sk | Batridosiey oo, de | Dmas scovidades de servcion Brreway O s

i v de anlenoa sos AR e oM
ampleddon:

roductones de el §
EEOVALIGS DAL S0 PR

Individualizacién de instalaciones Adheridas Empresa

Irstalacion 1 Instalacian 2

Lmaud {0 enitie
da tulule)

Lot | Cldenible
de celular)

Dargcoiin

Comuna

Regin
Tipo Irtalacién

Hombre Encargado
ARL ! Contraparte
It alssdtn

Télelona [ncargada
APL ¢ Contraparte
Inszalacetin

Mad Encargade ARL
{ Contragarte
Inszalackin

En seftal de aceptarsin, con Lo s obkgadionss del APL, kof plaoos  requisilos que W eslablecen on el misma, frme o
Adheibn,

preserae Formularic ge
La personent del repretentante legal de las empresas que adhiere al AFL por este acin, comsta del siguente documento:

Firmais) :

En ] i de 203,

Nota Los documentos respalostoron de los declarada en este formulanio y en b Declaracsdn jurada, se acompafian
[antE oo tade anexn,

¢ Descargar Documento
- [
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5.2. DOCUMENTOS LEGALES -ANEXO FORMULARIO DE ADHESION

Agencia da
ANEXO AL FORMULARIO DE ADHESION @m
DOCUMENTOS LEGALES MINBIOS A ACOMPARNAR
COM LA POSTULACION

ACUERDO DE PRODUCCION LIMPIA CERTIFICADD AZUL

En___ _.a__ de don , Acluando an representacdn de la empresa
AU, en adelante “la Empresa’, viens en  scompaliar oS siguienies

documentos coma anexg ol Formularie de Adhasidn del Acuerds de Produccién Umpla Centificado A

I — v T T EERa

| | | | LY espcacidn legal de por gue no s adurtal
| mscnpcion de B empresa en el Regibio
respROlivG £on DerTifiaada de viptnoa EmitEs
deriro de lon 0 die previos a b fecha de
adheiidn,

| Cenpia e 14 perioeseris gl representinte g, |
| ton certificado de vigencla emitido dentro de los
;Wdln previcn a la fecha de adhesiin que o
habilga para fermar kos documenios del APL

| Compia ded RUT de la Empross.
Copla oe la pmerse mumicipal o s |
sfalacideesy gue se someler Snj al APL.

Copla del tiulo que 10 habilfa pard wsar el |
mmuehle que s someters al AFL

| Cexrla the b incripeitn de dominia con vigeneis |
| dertro de los 50 diss. de los Derechos de Agua
| fﬁdwﬂlﬂﬁemﬁfﬂiﬂ e Agaad Fanpedtiv

| Certifieada de insrpcidn de los derechos de |
| agua en el Catasiro Pablico oe Aguas de L DGA,
; sl todresgandiar, eniidoe derdro de los 60 das

| Cormficadn oe pagn de los derecnos pecuniarios |
ala Adociackin de Canalatas, of comespondiere.

| Thulo que facuba a s empresa ogherente para |
| hacer s de Lk aguds, pirs el cino de que na
terga derechos te aguL.

LAl que ve somseterin al APL, en caso
| e guae existan

| Permisos o resohickones sectoriaies vigente de |
s irstalaciares g6 F b empress adherente #n
| | relscion & los recw sos. hidricos,

Nombre Dmpress
Homibre Aepreserdante kegal
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5.3.

DECLARACION JURADA - ANEXO FORMULARIO DE ADHESION

DECLARACION JURADA
ACUERDO DE PRODUCCION LIMP1A CERTIFICADD AZUL

En la ciudad de LA de de 2020, don ciédula
nacional de identidad N° &n representacidén de RUT
Social N ambaos con domicilio en calle . N° . de
la ciudad de en adelante también "1a Empresa”, declara bajo fe de juramento lo
siguiente:

"1.-Que €2 un sediedad legalrmente constitida y vigente de scusrco a las leyes de Chile. |

2.+ Que son afectives los antecedentes entregades en su pestuladdn a Acuerdo de Producckdn Limpla
Certificado Azul.

3.+ Quee 13 Empresa e duefia de los dereches de agua que utiliza en sus procesos productives, sin que
existan reclamos de (erceros respecto a su propledad y que dichos derechas de Jgua S8 encuoniran
calastradios en of Catastre Publivo de Aguas de i3 DGAEste Giima en caso de correspandaer de atuerde
al seto conatitutiva del derecho de aguas).

Que pene pagacios os dereches Pecuianios Gue comesponden con Ia ASooiacdn de Canalistas
respactiva (Esta decaracion se incorpora en el caso de que se trate de una emgresa que pertenesca a
la una Asociacidn)

(Quner Eieres Ly Bty wilioe DOrE Lsae of B guee LR én Sus procesos (ESUo GRime como alternativa,
para el case gue la empresa no sea duefia de derechos oe agua y use derechos de terceros o
CONtratados Con una empresa que e suministra agual.

4.- Que la Empresa cumgde con toda la normativa ambdental y sanitaria en materia de recursos hidricos,

5.- Que la Empresa se compromaete a gestionar su recurso hidrico de la forma mds amigable con el
erritario en &l oual resliza Sus operationss.

.- Que la Empresa no ha sido sancionada en el dtimo afio, ni estd sujeta actualmente a ningdn proceso |
sancionalorio en relacidn a los derechos de agua, su usa, disposicidn yio contaminacidn de agua por
ningln organismo del Estado,

7.~ Asimisma, declara conacer y aceptar los términos del Acuerdo de Producdidn Limpia Certificado azul,
por ko gue dedara autorizar desde ya en forma expresa a la Agendia por La Sustentabilidad y el Camibio
Climdtico para verificar la informacidn dedarada o aportada en cualquier momente mientras dure el
Atuerdo de Produccdn Limgia Certificado Azul, o durante la vigencia del certificads que olorgue, ya sea
requirienda informacién complementaria a la misma Empresa o a cwalguier organtsme pdblice o
privado.

Nombre Empresa
Hombre Representante legal
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5.4.

FORMULARIO DE DIAGNOSTICO

g e
Lesitardadalatid p
e o
i " Secrer verirnia |
o g
ARy
i -
= — e ——y——

i
[T
(2]
e e ] [ ————————
wi
e e
—
iy [
e e ey
- T

"

F...._..'.‘.
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5.5. FORMATO REPORTABILIDAD HUELLA DE AGUA (ANEXO 2)

Formoin de Reporicbilidod Hds - Anexo 2

NFORMACION DE LA EMPRESA Y

DATOS [ LA [WPEFL

D we it o
Ui oedn o regen

i oo TEIT Samana

Liac 00 4o INAIGEAEn: Co0noHnaaa LTA hors
Ui 0 ion INios e CoorcknaRion LT [1he
Tips o o Fod sl 18 asrc.an

COHTATTO 1 COMIACID

©
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INFORMACION INFORMACION HDA

DI A DO B HOILLA B8 RSk LA BEA

PEERET LA NLAD LA

(e
(TR L

TascinoaFumang: PPt &2 al 7018 =]
Tt i e AU e ULERSr: Reserexaum % 711 ETus]
BTCrunctn 08 DG e EpCHg SoanknoD 42 A EoFea]
Acficacien de ogea duce. i 2003 kgi0leqg

DA DOATY D HDDOA OF ACU A & WIVEL 0 USRI 0 PAL PROFUETTIOL

L M NI
Cariic B CRASRIES 15 RE G 5oua icE URIRSRAC J00 T = |
Ermr T 000 SO S0NN DO MDD O OO0 DU U Resailaoun o1 k. 3008 joar]

T L WIS d 008 PO el s 00 O i Thponib o as o ool Foses i ol 000 Formatc)

i o i i it de i R psnblaad de 6003 Horahah et al 2011 !

B arigrncs Sfac o Por mihdas T 0 0 Suponilol S g gl B ET S fam Jedm ot ol 0T PoFmtate)
Fectare atubicos Sheciat por s aloieeiad oe g duas ey Rasentsam o1 o 008 |
FoOUF ML O 00 G TRATIDE0 R0 I OrRanon D DD I P e Loadioop #7 0 F08 " |
e culerrs Stulicos ohecliocol por oeidicacdn e aguo Suce gt 3007 pFofmretel
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r ; : de
Resultados inventano @ Agarcia .
Camislc Climdtica

Pt e s 1 W
o

| FEBIP R, PUETRAET P |8 EUR C (e P Ak w1

N AEO Dl DA T
E PR EMBELE VA |MALTET, ey

S O L
i N

i) RN W WA AN Vel | AT

DA
i
e
flasien
fruple
flaptie
funtr
e
s
asn
A

[ 0 s Y

EESULTADCH A MIVEL DE BVENTARC HUELLA D6 ACUA NORECTA

AT D Al a0
TETR R B TR W G AT [—

o
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Resultados
Funto Medio Camitis Chmitics

AGAEGAR FLAG NECERARIAS

S I T
i

B0,
@ B
3 L L L

__ORDEN __ PROCELS RESPONIABLE VALEE [MACHIUL) =
i W VALCE
2 B VALCH
3 ¥Vl
ORDEM  PROCESD RESPOMSAME WALCE [MAGHTUD) n
1 B0
2 #D0
3 B

i =0
2 #Ore
3 oA

1 BRI
2 Ui
-] oD
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Resultados Punto

BRI TACA & s (o Fusd] G MEDRCH B RILL [ ACIA {ERRECTA & INDIRECTA)

% HUELLA DIECTA

RN

iy DR
LI
Ll
# D
{0 O

ALAEELAE FILAL RELE AN

DOCUMENTOS
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AT CU PV AT HE LTI

Resultados
PUNTO FiNAL

SERATALH 4, PR YRR AL LA F (LA DMLY,

LR
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FORMATO PLAN DE REDUCCION DE PUNTOS CRITICOS -
RESULTADOS - INDICADORES GLOBALES (ANEXO 3- 4)
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5.7. FORMATO PLAN DE ACCION DE RSE AGUA - RESULTADOS -
INDICADORES GLOBALES (ANEXOS 5-6 APL CA).
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5.8. FORMATO DE AUDITORIAS INTERMEDIA Y FINAL

1. ANTECEDENTES GENERALES

a) Identificacién del Cliente/Empresa:
Se debe sefalar la Razén Social de la
Empresa, RUT, Direccién, Comuna, Regidn,
Representante Legal y Profesional de la
Empresa que esta a cargo del Acuerdo.

b) Alcance:
Se debe precisar la instalacién en la cual

se estd aplicando la auditoria.

C

~

Identificacién del Equipo Auditor

Se debe indicar el nombre de la Empresa
Auditora, si corresponde. Ademas de los
nombres de los profesionales internos

0 externos que ejecutaran la auditoria
intermedia (o final). Para el caso de
profesionales internos, el formulario de
seguimiento y control, deberé sefialar el
nombre del auditor.

d) Criterios Aplicados en la Auditoria:
Se debe detallar los criterios aplicados en
la auditoria, los cuales dicen relacion con
el formulario de seguimiento y control del
Acuerdo.

2. OBJETIVO

Se debe indicar la finalidad que tiene la
aplicacion de la auditoria de intermedia N° X (o
final cuando sea el caso).

3. EVALUACION DEL GRADO DE

CUMPLIMIENTO

a) Cumplimiento ponderado de la empresa
De acuerdo a la aplicacion del formulario
de seguimiento y control se debe indicar el
cumplimiento promedio de la empresa.

b) Cumplimiento ponderado de la instalacién
De acuerdo a la aplicacion del formulario
de seguimiento y control se debe indicar el
cumplimiento ponderado por la instalaciéon.

C

~

Grado de Avance y Brechas por cumplir
Sefialar explicitamente el avance en términos
porcentuales, respecto al cumplimiento
ponderado obtenido en la Auditoria
Intermedia N° X. Para ello se deben
incorporar los resultados en la Tabla N° 1.

Tabla N°1. Cumplimiento ponderado por empresa e instalacién alcanzada en el Diagnéstico
Inicial, en la Auditoria Intermedia N°X, Grado de Avance y la Brecha en funcién del Total del

Acuerdo

% Alcanzado por la
Instalacidn en el
Diagnéatico Inicial

Mombre Empresa Mombre de la Instalacidn

%% Aleanzado por la
Instalacidn en la % Grado de
Auditoria Avance
Intermedia N X

% Brecha

©
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d) Cumplimiento ponderado por metas

Se debe indicar el cumplimiento
ponderado por las metas, en relacién a las
acciones comprometidas y que se estan
ejecutando. Para ello se pueden presentar
graficos comparativos, ya sea de torta o

4. HALLAZGOS
Se deben especificar los hallazgos
o evidencias, que se pesquisan para
constatar el cumplimiento de las metas
y acciones comprometidas. Estos
hallazgos pueden ser incorporados en el

barra. andlisis de situacion inicial por acciones
e indicar las de mayor importancia como

e contenido de este punto.

~

Cumplimiento ponderado por acciones.

Se debe indicar el cumplimiento

ponderado por acciones, en relacién a 5
cada una de las metas comprometidas.

Para ello se pueden presentar gréaficos
comparativos, ya sea de torta o barra.

CONCLUSIONES

Las conclusiones deben precisar los
principales resultados y compromisos
obtenidos de la aplicacién de la auditoria
de la auditoria intermedia.

f) Analisis de la situacion inicial por metas.
Se debe analizar meta por meta, las
razones de su alto, medio o bajo
cumplimiento, especificando aquellas de
mayor importancia.

~

g) Andlisis de la situacién inicial por acciones.
Se debe analizaran las acciones por meta,
las razones de su alto, medio o bajo
cumplimiento, especificando aquellas de

mayor importancia.
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5.9. FORMATO DE ESTRUCTURA BASICA DE EVALUACION DE IMPACTO

Ve

N
1. ANTECEDENTES GENERALES - Describir actividades que se desarrollaron
Identificaciéon del Cliente/Empresa: en relacion al cumplimiento del acuerdo.
Se debe sefialar la Razén Social de la
Empresa, RUT, Direccién, Comuna, Regién, Descripcion de resultados de APL
Representante Legal y Profesional de la En primer lugar, se debera realizar una
Empresa que esta a cargo del Acuerdo. evaluacion del cumplimiento de las metas y
acciones comprometidas en la firma del APL.
2. INFORMACION DE BASE Para ello, se tendran que utilizar las siguientes
La Empresa deberd efectuar una completa variables:
descripcion y analisis de la informacion - Cumplimiento de la instalacién para cada
disponible, la que necesariamente debera accion.
considerar todos los productos originados «  Cumplimiento promedio (de acciones)
dentro del marco de la implementacién del segln metas comprometidas: se debe
APL, los que se encuentran disponibles en la calcular el promedio simple de los
ASCC . cumplimientos de la empresa.
. Cuadro resumen del grado de avance en el
En términos generales, los documentos cumplimiento del APL, segun verificacion
disponibles son: realizada en las etapas de diagndstico
. Texto de acuerdo de produccién limpia, el inicial, auditorias intermedias y auditoria
cual establece los indicadores ambientales final por instalacion.
a medir.
. Diagnésticos iniciales por instalacién. Para ello, el andlisis debe efectuarse sobre
- Informes de seguimiento intermedio. la base de la documentacion disponible
- Informe de evaluacioén final. que corresponde, principalmente a los
- Documentos técnicos complementarios. resultados intermedios y final remitidos a
la ASCC durante el proceso y que han sido
3. DEFINICION DEL PROBLEMA Y ALCANCES aprobados.
DE LA EVALUACION
Descripcion del o los procesos productivos a 4. DEFINICION DE LA SITUACION BASE
los que se le medira la huella de agua. La situacion base corresponde a la estimacion
Se deberan describir los principales procesos del estado de las variables y pardmetros
productivos involucrados, identificando tipos principales de la evaluacion, en ausencia del
y cantidades de materias primas, insumos, APL en estudio. Para ello, se debe utilizar
descargas y otros utilizados en la medicién de obligatoriamente la descripcién realizada en
la huella de agua. el diagnéstico inicial por instalacion.
Antecedentes generales del APL. Es imprescindible considerar la produccién
- Fecha de firma y entrada en vigencia. fisica de la instalacion o planta, esta variable
- Instituciones participantes (publicas y permite evaluar el desempefio por unidad de
privadas). produccién y considerar la mejora corregida
- Identificar y explicar los compromisos del efecto nivel de produccion. En efecto,
adquiridos a través de metas asociadas a la empresa puede presentar al término de
los problemas ambientales. un APL cambios debido a un crecimiento de
J
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su produccién a pesar de haber mejorado su
desempefio, expresado en términos unitarios.

Es importante que la a empresa considere

y entregue los antecedentes técnicos
disponibles sobre efluentes liquidos, emisiones
al aire, tecnologias y procesos presentes
dentro del periodo de evaluacién, asi como

los estudios realizados sobre esta materia,
utilizados para la evaluacién de la huella

de agua en sus productos, procesos o
instalaciones, segun corresponda a su alcance.
Si es necesario la ASCC, podra gestionar el
apoyo efectivo de las principales fuentes

de informacién publica, las que pueden
corresponder a ministerios, seremis, servicios
publicos y otras instituciones del Estado.

Se debe identificar y cuantificar todos los
problemas presentados por la empresa en
aquellas materias tratadas por el APL. Esta
descripcion debe hacer especial énfasis en los
principales problemas ambientales y laborales,
identificando las causas mas comunes de ésta.

Ademas, debe entregar informacién

sobre aspectos institucionales y sociales

relacionados directamente con las medidas

de produccién limpia relativas a la huella

del agua. Para el desarrollo de lo planteado

anteriormente, se recomienda trabajar con los

siguientes criterios:

. Diagnostico de extraccién y descarga de
contaminantes y los agentes intervenidos
por el APL.

« Involucrar desde un principio a las
principales fuentes afectadas solicitandoles
todos los antecedentes y estudios técnicos
disponibles.

« Incorporar el maximo de opiniones
expertas sobre las principales variables que
determinan las emisiones y los dafos.

- Hacer andlisis de percepcién con”
expertos”, definido por aquellos que
tengan un especial conocimiento de
lo que caracteriza a esta tipologia de
empresa o organizacion, tanto del ambito
privado como publico, a fin de identificar
las principales problematicas y sus
respectivas causas.

. Solo considerar las variables relevantes.

5. DEFINICION DE LA SITUACION ACTUAL
En este paso se describen las condiciones
presentes al momento de efectuar el
andlisis, centrando la discusién en los temas
destacados en la fase anterior. La situaciéon
base actual corresponde al estado de los
parametros en estudio en el momento

que se inicie el analisis. La cuantificacion

de la situacién base actual se refiere a la
estimacion de los pardmetros y variables
relevantes en este periodo inicial. Estas
incluyen, entre otras:

- Estimar las emisiones o descargas
actuales de las fuentes consideradas.

- Cuantificar las concentraciones asociadas
a estas emisiones.

« Cuantificar el nUmero de trabajadores
afectados por los contaminantes
regulados, ya sea en términos totales, por
sexo, edad u otra variable relevante.

. Determinar la relacién emision/
concentracién o descarga/concentracion.

- Identificar y estimar, en la medida de
lo posible, los efectos de la situacién
actual sobre la salud de las personas,
ecosistemas, materiales, amenidades,
propiedades y sectores productivos
afines.

- Identificar y valorar aquellas tecnologias
de minimizacién o tratamiento
desarrolladas a partir de la firma del APL.
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« Otros elementos relevantes asociados a la
medicién y evaluacién de la huella de agua

4. EVALUACION DE IMPACTO

Esta metodologia se centra en los impactos que
tienen directa o indirectamente una expresion
verificable.

Estos impactos se determinan a partir del
analisis comparativo entre los escenarios sin
APL y con APL, bajo el supuesto que no ha
intervenido ninguna otra variable explicativa
durante este periodo de tiempo que se
relacione con las diferencias evaluadas, salvo
el haberse llevado a efecto el APL con las
medidas que se debieron implementar.

De aparecer otra variable durante el periodo de
implementacién del APL que explique una parte
del efecto estudiado, se considerard como
variable confundente, cuyo impacto debera ser
evaluado y modelado para poder determinar

lo mas fielmente el impacto de la variable
“implementacién del APL”.

Se establecen tres pasos en esta etapa:
identificacion de los impactos ambientales,
identificacién de los impactos econémicos y
determinacién de otros impactos relevantes.

4.1 Identificacién de los impactos ambientales
La implementacién de medidas de reduccién
tiene entre sus objetivos principales el reducir
los niveles de contaminacién y de deterioro
ambiental, ademas de los impactos traducidos
en una gestién productiva mas eficiente.

Como resultado de esto se pueden producir
importantes mejoras en la salud de los
trabajadores y de las personas; menores daflos
ambientales a las plantas y animales; menores
efectos ambientales y econémicos sobre

sectores productivos como pesca, agricultura
y silvicultura; menores impactos sobre los
materiales y una disminucién de los efectos
negativos sobre actividades recreativas y
estéticas de las personas. Todos estos son
impactos positivos asociados a un APL.

Existen una gran cantidad de metodologias
para identificar impactos ambientales que no
son materia de este documento.

Las metodologias mas conocidas son las listas
de chequeo, los analisis matriciales causa-
efecto y las redes y gréficos.

Sin perjuicio del método usado en la
evaluacién, para la ASCC es relevante el

uso de Indicadores para determinar los
principales beneficios y costos obtenidos por
la implementacion del APL.

Los aspectos criticos que deben ser evaluados
tienen que ver con los impactos en la
utilizacion de los recursos y en la generaciéon
de residuos/contaminacién, asi como en los
efectos en la salud de los trabajadores, las
personas y los ecosistemas.

Dentro de este marco, se deben destacar
tanto los logros obtenidos por la empresa
como los efectos indirectos detectados en
otros actores (p.ej.: disminucién de uso de
agua, aumento de eficiencia, aumento de
empleos relacionados, etc). Entre las areas
a evaluar se destacan: - Energia - Materiales
- Agua - Emisiones, efluentes y residuos -
Transporte - Proveedores - Productos y
servicios - Utilizacién del suelo y biodiversidad
Cumplimiento normativo

Para simplificar el andlisis y la comprensién,
cada componente ambiental tratado en

un APL debe ser analizado por separado,
conservando la estructura planteada por el

©
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e

acuerdo. Para ello, se deben incluir todos
aquellos antecedentes, tanto internos

como externos al sector, que explican el
resultado obtenido. De esta forma, se espera
encontrar informacién explicativa sobre
aspectos normativos, de comportamiento

de instituciones fiscalizadoras, condiciones
culturales y otras.

Evaluacién econémica de las acciones
emprendidas

La implementacién de un APL, ademas

de generar impactos ambientales,
fundamentalmente referidos a la gestiéon del
recurso hidrico, impacta desde un punto de
vista econémico a las empresas adheridas a
él.

En el analisis, estos impactos, al igual que
los impactos ambientales, se desarrollaran
en base a un analisis comparativo de los
escenarios con APL y sin APL.

En este analisis, ademas, pueden
determinarse los efectos manifestados

en otros actores relacionados con el APL,
como por ejemplo: instituciones estatales
(ahorros producto de una menor fiscalizacién
o menores gastos en salud debido a
disminuciones en las tasas de morbilidad), y
sobre otros agentes que se vean involucrados
de manera indirecta como la propia asociacién
empresarial, organizaciones de la comunidad
u otros.

En esta seccién se deberan trabajar aquellos
indicadores econémicos acerca de los cuales
se podria tener informacion, ya que se
entiende la dificultad de obtener datos de los
costos privados de las empresas.

Para ello, se pueden evaluar indicadores que
tengan relacién con costos privados directos
del acuerdo, es decir los costos que incurren

L voluntariamente las empresas que firman

el acuerdo. También se pueden evaluar
indicadores que tengan relacién con costos
indirectos, es decir, son los que incurren otras
empresas relacionadas al acuerdo, el Estado
0 los mismos consumidores.

Entre los indicadores econdémicos a
desarrollar se destacan los siguientes
aspectos:

« Productividad.

- Salarios, puestos de trabajo y beneficios.
«Inversiones en investigacion, desarrollo e
innovacion.

« Relaciones econdémicas con proveedores.
« Ahorro por disminucién de consumo.

« Tiempo de recuperaciéon de la inversién
sectorial.

Para esto se pueden presentar cuadros
resumenes y sus implicancias dentro de la
empresas o organizacién, con informaciéon
de costos de inversion, costos asociados a la
implementacién, de operacién y mantencién,
administrativos, beneficios productivos,
ahorros etc.

Finalmente, se deberan confeccionar
cuadros resumenes en donde se muestre
los beneficios econdémicos del APL,
descontandose todos los costos directos e
indirectos originados por causa del acuerdo.

5. CONCLUSIONES

El estudio debera presentar sus conclusiones
en base a la informacién recopilada tanto
sea por encuestas, como por visitas a las
empresas y entrevistas. Ademas, tendrd

que hacer un analisis global de los niveles

de cumplimiento y especialmente de los
resultados entregados por la evaluaciéon
ambiental y econdmica.
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6.1 EJEMPLOS DE INDICADORES DE IMPACTOS POR CANTIDAD Y CALIDAD

A continuacién, se muestran ejemplos de indicadores de impactos por cantidad y calidad
respectivamente para la Huella de Agua.

Tabla 1: Indicadores de huella de agua de impactos por cantidad.

Indicador m Referencia

Inventario

Extraccion de agua dulce [m3/UF] -

Agua dulce consumida (huella azul) [m3/UF] Hoekstra et al. 2011°
Punto medio

Available Water Remaining (AWARE) [m3eq.global/UF] | Boulay et al. 2017
Punto final

Salud humana

Potenciales impactos a la salud humana por escasez [DALY/UF] UNEP-SETAC 2017
de agua dulce (desnutricién)

Calidad de los ecosistemas

Disminucién de la biodiversidad terrestre debido al [PDF*m?*y/UF] Pfister et al. 2009
consumo de agua dulce
Disminucién de la biodiversidad de plantas terres- [PDF*m?*y/UF] Van Zelm et al. 201

tres debido a la extraccién de agua subterranea

Nota: UF: Unidad funcional

9. Metodologia de huella hidrica de Water Footprint Network
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Los indicadores de huella de agua que
representan impactos por cantidad estiman
los impactos por extraer y consumir agua
dulce, mientras que los indicadores de huella
de agua asociados a los impactos por calidad
estiman los impactos por emitir contaminantes
a cuerpos de agua dulce. Las tablas anteriores
muestran indicadores a nivel de inventario, de
punto medio y de punto final. Los indicadores
a nivel de inventario se refieren a entradas

y salidas en el sistema analizado: extraccién

de agua, consumo de agua y carga de
contaminantes emitidos. Los indicadores a
nivel de punto medio se basan en principios de
equivalencia, es decir, se expresan en unidades
equivalentes, por ejemplo “kg equivalente”,

de una sustancia con respecto a otra de
referencia (ej: CO2 eq. como indicador de la
huella de carbono). Los indicadores a nivel de
punto final presentan potenciales impactos en
las categorias de dafio donde se produce el
efecto ambiental (salud humana y calidad de los
ecosistemas).

El indicador AWARE (Available Water
Remaining) presenta unidades de m3
equivalentes globales (m3eq global), que se
refiere al consumo de agua en una zona en
especifico con respecto a su equivalente en
consumo de agua a nivel global. El indicador
se construye a partir de la multiplicacion del
volumen de agua dulce consumida, por un
factor de caracterizacién (FC) que depende del
estrés hidrico de la zona dénde se consume

el agua (el factor va desde 1 hasta 100, siendo
el 1una zona no estresada y el 100 una zona
muy estresada). Si la zona esté estresada
hidricamente, el factor de caracterizacion que
se utiliza para calcular el AWARE seré alto (mas
cercano hacia el 100), y por lo tanto el consumo
de agua en esa zona equivale a un mayor
consumo de agua a nivel global. El indicador
de eutrofizacion se expresa en términos de kg
de fésforo equivalente (kg Peq), que se refiere
a la emisién de contaminantes que producen
eutrofizacion expresados en términos de una
sustancia de referencia.

Tabla 2: Indicadores de huella de agua de impactos por calidad.

I T

Inventario

Punto medio

Salud humana

Toxicidad humana [CTUh/UF] USEtox; Rosenbaum et al. 2008
Calidad de los ecosistemas
Ecotoxicidad de agua dulce [CTUe/UF] USEtox; Rosenbaum et al. 2008

Eutrofizacion de agua dulce

[kg Peq/UF]

ReClPe; Goedkoop et al. 2008

Punto final

Salud humana

Potenciales impactos en la salud humana por toxici- [DALY/UF] USEtox; Rosenbaum et al. 2008
dad de agua dulce (enfermedades)

Calidad de los ecosistemas

Ecosistemas acuaticos afectados por ecotoxicidad [PDF*m2*y/ USEtox; Rosenbaum et al. 2008
de agua dulce UF]

Ecosistemas acuéticos afectados por eutrofizaciéon [PDF*m2*y/ ReClIPe; Goedkoop et al. 2008
de agua dulce UF]

©
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Los resultados de impacto en salud humana
por toxicidad a nivel de punto medio son
expresados en CTUh (Comparative Toxic

Units human), que estima el incremento en la
morbilidad de la poblacién humana, por unidad
de masa de un contaminante téxico emitido
(CTUh por kg emitido = casos de enfermedad/
kg emitido). Los resultados de impacto en
calidad de los ecosistemas por ecotoxicidad
de agua dulce a nivel de punto medio son
expresados en CTUe (Comparative Toxic Units
ecosystem), que estima la fracciéon de especies
potencialmente afectada (PAF, Potentially
Affected Fraction) integrado por volumen de
agua y periodo de tiempo, por unidad de masa
de un contaminante téxico emitido (CTUe por
kg emitido = PAF *m3*d/kg emitido).

Los potenciales impactos en la salud humana

a nivel de punto final son expresados en DALY
(Disability Adjusted Life Years) y representan el
numero de afios perdidos debido a enfermedad
0 a muerte prematura. Caracteriza la severidad

de la enfermedad y tiene en cuenta la
mortalidad (afios de vida perdidos por muerte
prematura) y la morbilidad (tiempo de vida

con peor calidad debido a enfermedades).

Por ejemplo, un producto que tiene 3 DALY/
kg, significa la potencial pérdida de tres afios
de vida saludable por cada kg de producto
(distribuidos entre la poblacién de influencia, no
por persona). Los potenciales impactos hacia

la calidad de los ecosistemas son expresados
en PDF'm2-y (Potentially Disappeared Fraction
of Species per m2 per year) y representan la
fracciéon de especies desaparecidas en un metro
cuadrado de superficie durante un afio. Por
ejemplo, un producto que tiene 0,2 PDF-m2-y/
kg, significa la potencial pérdida del 20% de
especies en un metro cuadrado durante un afio
por cada kg de producto.

Finalmente, en la seccién 6.3 se presenta un
glosario de términos asociados a la Huella del
Agua.
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6.2. PROPUESTA DE CONTAMINANTES A CONSIDERAR EN
LA HUELLA DE AGUA

UF: UNIDAD FUNCIONAL DEL ESTUDIO DE HUELLA DE AGUA

EMISION DE

CONTAMINANTES

PARAMETRO ABREVIACION | CARGA EMITIDA EMISIGN 'ND'%AU')E?FE:EE’;E'BQD DE
NITROGENO TOTAL N [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA) EUTROFICACION
FOSFOROTOTAL p [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA) EUTROFICACION
FOSFATO PO, [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL /0 SUBTERRANEA) EUTROFICACION
DEMANDA QUIMICA DE OXIGENO DQO [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA) EUTROFICACION
DEMANDA BIOLGGICA DE OXIGENO DBO [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA) EUTROFICACION
ARSENICO As [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/0 SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
CADMIO a [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/O SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
CROMO « [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/O SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
COBRE 3 [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/O SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
MERCURIO Hg [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/O SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
NIQUEL Ni [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/O SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
PLOMO Pb [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/O SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
2INC In [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/O SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
CIANURO o [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/ SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
ALUMINIO Al [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/ SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
MANGANESO Mn [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/ SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
PESTICIDAS N/A [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/ SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
PENTACLOROFENOL CHOL0 [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/ SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
HIDROCARBUROS HC [kg/UF] AGUA (SUPERFICIALY/0 SUBTERRANEA) | TOXICIDAD/ECOTOXICIDAD
AMONIACO NH, [kg/UF] AIRE ACIDIFICACION
AMONIO NHE [kg/UF] AIRE ACIDIFICACION
DIGXIDO DE NITROGENO N, [kg/UF] AIRE ACIDIFICACION
MONGXIDO DE NITROGENO NO [kg/UF] AIRE ACIDIFICACION
OXIDOS DE NITROGENO NO, [kg/UF] AIRE ACIDIFICACION
DIGXIDO DE AZUFRE 0, [kg/UF] AIRE ACIDIFICACION
OXIDOS DE AZUFRE 0, [kg/UF] AIRE ACIDIFICACION
TRIGXIDO DE AZUFRE 50, [kg/UF] AIRE ACIDIFICACION

ESTA LISTA DE PARAMETROS CONTAMINANTES ESTA BASADA EN LA EXPERIENCIA DEL PROYECTO “EL AGUA NOS UNE” (SUIZAGUA CHILE). ES UNA LISTA QUE
PRETENDE SER UNA REFERENCIA Y NO QUIERE DECIER QUE NO HAYAN OTROS CONTAMINANTES RELEVANTES PARA LA HUELLA DE AGUA'Y LOS INDICADORES QUE

SE ESTEN EVALUANDO.
o
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OTROS PARAMETROS RELEVANTES

PARAMETRO ABREVIACION CARGA EMITIDA EMISION

SOLIDOS SUSPENDIDOS SS [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA)
SOLIDOS DISUELTOS D [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA)
ACEITES Y GRASAS AyG [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA)
SULFURO N [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA)
SULFATO 50, [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA)
BORO B [kg/UF] AGUA (SUPERFICIAL Y/0 SUBTERRANEA)

EXISTEN MILES DE CONTAMINANTES QUE PRODUCEN UN IMPACTO EN EL AGUAYY, POR LO TANTO, SI GENERAN UNA
HUELLA DE AGUA. ESTOS SON OTROS PARAMETROS QUE PUEDEN SER DE INTERES DEPENDIENDO DEL RUBRO. S|
SON EMITIDOS, SE DEBEN ANALIZAR Y EVALUAR SI EXISTEN INDICADORES ESPECIFICOS DE HUELLA DE AGUA QUE
SE PUEDAN ESTIMAR A PARTIR DE ELLOS. SI NO SE CUENTA CON FACTORES DE CARACTERIZACION PARA LLEGAR

A UN INDICADOR DE HUELLA DE AGUA EN PARTICULAR, SE DEBEN CONSIDERAR COMO INDICADORES A NIVEL DE
INVENTARIO (MASA DE CONTAMINANTE EMITIDA POR UNIDAD FUNCIONAL DEL ESTUDIO).

Nota:

1.- La propuesta de parametros a ser utilizados en primera instancia en el proceso de APL Huella del agua, considera 17 de los 25 pardmetros de laTabla N°5:
Pardmetros segun actividad econdmica del D.S N° 609 que establece Norma de emision para la requlacion de contaminantes asociados a la descarga de residuos
industriaes liquidos a sistemas de alcantarillado del afio 1998, la cual se considera inicialmente como un listado de referencia. Los Gnicos pardmetros no
incluidos son: T, pH, HC,CN-,CR+6,NH4+-S-2,PE(Poder espumdgeno)

2.- No se puede recomendar la seleccion de pardmetros contaminantes a medir para la Huella de Agua de una empresa solo basado en el CIIU. La huella
de agua se sustenta en el ciclo de vida, lo que quiere decir que ademas del rubro y proceso en especifico de la empresa que se esté analizando, hay muchas
otras actividades econdmicas vinculadas y conectadas. Se se debe considerar la emision de contaminantes en el ciclo de vida, que va mucho mds alld

3.- En general todos los contaminantes que se emitan deben ser registrados, ya que pueden estar afectando los sistemas hidricos donde ocurre la emisidn, sin
embargo, no para todos los contaminantes se tiene un indicador especifico de huella de agua. Para los contaminante con los que no se cuente con indicadores
especificos de huella de agua, pero que si generen un impacto en el agua y, por lo tanto, una huella de agua, se deben registrar a nivel de inventario como carga
de contaminante emitido, ya que luego se pueden hacer esfuerzos por mitigar esta emision.

4. - Sila empresa cuenta ademds con RCA deberia analizar si dichos pardmetros son relevantes a la medicion de huella de agua.
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6.3. SET DE INFORMACION BASE DE HUELLA DE AGUA Y
EL ESTANDAR ISO 14046

Informacién general gestiéon hidrica mundial:

High Level Panel on Water (2018). Making Every Drop Count: An agenda for Water Action,
outcome report. https:/sustainabledevelopment.un.org/content/documents/17825HLPW_
Outcome.pdf

World Economic Forum (2019). The Global Risks Report 2019, 14th edicién.
http://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risks_Report_2019.pdf

World Resources Institute (2019). Aqueduct’s tools map water risks.
https:/www.wri.org/resources/maps/aqueduct-water-risk-atlas

Informacién especifica gestién hidrica en Chile:

Banco Mundial (2011). Diagnéstico de la Gestién de los Recursos Hidricos en Chile - DGRH.

https://dga.mop.gob.cl/eventos/Diagnostico%20gestion%20de%20recursos%20hidricos%20
en%20Chile_Banco%20Mundial.pdf

Fundacién Chile (2018). Radiografia del Agua (RDA).
https:/fch.cl/wp-content/uploads/2019/12/resumen-radiografia-del-agua-1.pdf

Informacién especifica huella de agua:

o Norma ISO 14046:2015 -Huella hidrica - Principios, requisitos y Guia.

o Norma ISO 14040:2006 - Gestién Ambiental — Andlisis de ciclo de vida- Principios y marco
de referencia

o MANUAL DE APLICACION PARA EVALUACION DE HUELLA HIDRICA ACORDE A LA norma
ISO 14046- Fundacion Chile y Agualimpia bajo el marco del Proyecto Suizagua Andina Chile y
Perd para la Agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion (COSUDE)- 2016. https://fch.
cl/wp-content/uploads/2019/12/manual-aplicacion-iso-14-046-suizagua-1.pdf

Manual para uso de planilla de medicién de huella de agua acorde a norma ISO 14046:
Proyecto “el agua nos une - Suizagua Chile.” Sebastian Papi/ Fundacién Chile 2017-2019.

Huella hidrica del Pert. Sector agropecuario http:/d2ouvy59p0dg6k.cloudfront.net/
downloads/huella_hidrica_final.pdf

Evaluacién Multisectorial de la Huella Hidrica en Colombia. Agropecuario, industrial,
energético y petrolero; también se incluyd el componente doméstico. https://cta.org.co/
biblionet/evaluacion-multisectorial-de-la-huella-hidrica-en-colombia (pegar enlace en la
barra para abrir)
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6.4. GLOSARIO

A continuacién, se presenta un glosario que
incluye términos que han sido considerados
relevantes de definir en el marco de este

APL Huella de agua, el que seré ajustado y
complementado en concordancia con el avance
de esta consultoria y quedaré a disposicién de
los actores del proceso de Certificacion APL-CA.

o  Acuerdo: Convenio de caracter voluntario
celebrado entre una empresa y los
organismos publicos competentes en las
materias del Acuerdo, cuyo objetivo es
aplicar la Produccion Limpia a través de
metas y acciones especificas en un plazo
determinado para el logro de lo acordado.

o  Comité coordinador del acuerdo: El
Comité Coordinador del Acuerdo es el
encargado de monitorear el avance en la
implementacién del Acuerdo y solucionar
los problemas y diferencias que surjan
durante su desarrollo. Tiene ademas
competencia para establecer las medidas
aplicables en los casos de incumplimiento
respecto de aquellas metas y acciones
que no se encuentren normadas. En el
caso de surgir controversias relativas a la
interpretacion, implementacién o grado
de cumplimiento del Acuerdo, y que no se
hubiere resuelto por otras vias, las partes
deben recurrir al Comité Coordinador del
Acuerdo. Las decisiones que adoptara
este Comité serdn por consenso y
estard formado por un representante
de la empresa, del Ministerio de Medio
Ambiente-MMA, de la Direccién General de
Aguas-DGA, por los representantes de los

Servicios Publicos, que tengan competencia

en la materia a resolver y un representante
de la Agencia de Sustentabilidad y Cambio
Climéatico, ASCC.

o Huella del agua: Es un indicador que define
el volumen total de agua dulce usado para
producir un bien o servicio. Mide en el
volumen de agua consumida, evaporada

GUIA DE APOYO A LA IMPLEMENTACION DE ACUERDO PRODUCCION LIMPIA CERTIFICADO AZUL

o contaminada a lo largo de la cadena de
suministro, ya sea por unidad de tiempo
para individuos y comunidades, o por
unidad producida para una empresa.

Definiciones relacionadas a la Resolucién
Exenta, 453. 29-08-2019. EJECUTA ACUERDO
06/2019 CD: Aprueba procedimiento
manifestacion de interés para APL

o  Acuerdo: Se refiere a los Acuerdo de
Produccién Limpia contemplados en el
articulo décimo de la ley 20.416, los cuales
incluyen los normados por la NCh.2796,
los definidos en la resolucién 1812018 de
la Agencia de Sustentabilidad y Cambio
Climéatico, u otros que se definan en el
futuro.

o  Admisibilidad, examen: consiste en la
revision técnica y juridica de la existencia y
coherencia de los antecedentes solicitados
en la Manifestacion de Interés respecto de
lo solicitado.

o Examen de Pertinencia: Notificada la
Instituciéon Proponente de la Admisibilidad
de la Manifestaciéon de Interés, el revisor
técnico procederd a evaluar su Pertinencia
mediante el uso de la Ficha de Evaluacién
de la propuesta de Acuerdo contenida
en la documentaciéon del Sistema de
Gestién de Calidad de la Institucién. Si
resulta pertinente, la propuesta podra
proseguir en la Etapa de Diagndéstico
General o Propuesta de Acuerdo, lo que
serd comunicado por el revisor técnico a
la Institucién Proponente dentro de 5 dias
habiles contados desde dicha resoluciéon.

Instituciéon Proponente: La institucion
proponente es la Institucién que gestionara
el procedimiento de Manifestacion de
Interés en representacion de la institucion
Gestora.

o Institucién Gestora: Es aquella que
se compromete frente a la Agencia a
supervisar el correcto funcionamiento




de las distintas etapas del Acuerdo, de
conformidad con la idea de Acuerdo
propuesta. |

Institucion Patrocinadora: Instituciéon que
apoya la realizacion del Acuerdo, poniendo
a disposicién su nombre y/0 recursos.

Manifestacion de Interés: es el tramite
mediante el cual una persona juridica
expresa ante la Agencia de Sustentabilidad
y Cambio Climéatico (en adelante,
indistintamente, la Agencia) su voluntad

de desarrollar un Acuerdo de Produccién
Limpia detalla sus caracteristicas y
compromete acciones tendientes a su
ejecucioén y a la consecucién de sus
objetivos; todo lo anterior, con la finalidad
de obtener la aprobacién de la Agencia,
para su desarrollo (lo entrega al Encargado
de Oficina de partes).

La Manifestacion de Interés puede ser
aprobada, rechazada de manera definitiva
o con observaciones. En este Ultimo
caso, (con observaciones) el revisor
técnico informara de ello al postulante,
quien tendra un plazo maximo de 1 mes,
para subsanarlas. Si no se presentan los
antecedentes complementarios dentro
del plazo indicado, la manifestaciéon se
entendera rechazada, sin perjuicio de la
facultad de iniciar un nuevo proceso de
postulacion.

Pertinencia: consiste en la evaluacion de
la coherencia de la propuesta de Acuerdo
respecto de los objetivos establecidos

por la Ley de Acuerdos de Producciéon
Limpia y de los objetivos institucionales de
la Agencia, asi como de la viabilidad del
Acuerdo propuesto.

Definiciones relacionadas con la materia en
particular de cada APL, como, por ejemplo:

Accion: medida definida para el
cumplimiento del APL, verificable o
cuantificable, que las partes que suscriben

el Acuerdo se comprometen a ejecutar en
los plazos estipulados en el mismo, con

el fin de obtener el cumplimiento de las
metas especificas propuestas.

Auditoria del APL: proceso de verificaciéon
sistematico, documentado y programado
para obtener y evaluar objetivamente una
evidencia y determinar si una empresa que
ha suscrito el APL, cumple con las metas y
acciones establecidas en dicho documento

Auditor de evaluacién de cumplimiento
del APL: persona natural o juridica que
cumple con los requisitos establecidos en
NCh 2825, registrado ante la ASCC o el
organismo designado para estos efectos y
que lleva a cabo la auditoria de evaluacién
de cumplimiento

Beneficiario: Corresponde a una empresa
gue posea personalidad juridica y que
tenga por objeto el desarrollo, el fomento
productivo, o el incremento de la eficiencia
y la productividad de un determinado
sector o subsector determinado en lo
relacionado con el uso de agua.

Certificado de cumplimiento: documento
que indica que la instalacién cumple en un
100% las metas y acciones comprometidas
en el APL y que estan sujetas a evaluacion,
segun los criterios establecidos en NCh
2807 y en el propio APL

Documentos o Registros: Se definen como
la informacién (datos significativos) y su
medio de verificaciéon, los cuales presentan
los resultados obtenidos o proporciona
evidencia de actividades realizadas. Un
documento puede ser presentado de
forma escrita o audiovisual.

Evidencia objetiva: datos que respaldan la
existencia o veracidad de algo. La evidencia
objetiva puede obtenerse por medio de la
observacién o por otros medios.

Hallazgos: Generalmente, el término
hallazgo es empleado en un sentido critico

©

INTRODUCCION | OBJETNO | AL

FLUJOS DOCUMENTOS |

ANEXOS INICIO

63



y se refiere a debilidades detectadas por
el auditor. El hallazgo, abarca hechos

y otra informacién obtenida por el

auditor que merece ser comunicados

a los empleados y funcionarios de la
organizacién auditada y a otras personas
interesadas. Se denomina hallazgo al
resultado obtenido de la comparacion
que se realiza entre un criterio y la
situacién actual encontrada durante el
examen a un departamento, un area,
actividad u operacién de una determinada
empresa. Es toda informacién que a

juicio del auditor le permite identificar
hechos o circunstancias importantes que
inciden en la gestion de recursos de una
organizacioén, programa o proyectos bajo
examen que merecen ser comunicados en
el informe.

Indicadores de Sustentabilidad: Se
refieren a aquellos puntos que se han
definido como relevantes y apropiados
de desarrollar por parte de la empresa

o sector productivo, considerando el
principio de materialidad, la inclusién de
los intereses y expectativas de los grupos
de interés (stakeholders) y el contexto de
sustentabilidad en el que se opera.

Instalaciones: Cada una de las plantas,
plantel u otra unidad operacional similar
de la empresa suscriptora que pertenece
al alcance territorial del APL.

Mejores Técnicas Disponibles - MTD:

La etapa mas eficaz y avanzada en el
desarrollo  de los procesos, instalaciones
o métodos de operacién, que expresan

la pertinencia técnica, social y econémica
de una medida particular para limitar los
impactos negativos en el medio ambiente
y la salud de las personas.

Meta: Fin al que se dirigen las acciones
para alcanzar los objetivos especificos del
Acuerdo
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No Conformidad: Incumplimiento de un
requisito

Observacion: cualquier comentario
adicional o nota sobre puntos que se
necesite aclarar. En caso de que se
encuentre evidencia de un incumplimiento
pasa a ser No Conformidad. Una
observacién puede ameritar una
Oportunidad de mejora.

Definiciones basadas en las normas de
Gestion ambiental ISO 14040/14044/14046.

Agua dulce (fresca): agua con baja
concentraciéon de soélidos disueltos
(tipicamente con menos de 1.000 mg/L de
sélidos disueltos).

Analisis de Ciclo de Vida: recopilaciéon y
evaluacion de las entradas, salidas y los
potenciales impactos ambientales de un
sistema productivo a lo largo de su ciclo
de vida.

Anadlisis de inventario de huella hidrica:
fase de la evaluacién de huella hidrica que
incorpora la recopilacién y cuantificacion
de entradas y salidas relacionadas con

el agua para productos, procesos u
organizaciones.

Calidad del agua: caracteristicas fisicas,
quimicas y biolégicas del agua con
respecto a su idoneidad para un uso
previsto por los seres humanos o los
ecosistemas.

Categoria de impacto: clasificacion que
representa aspectos ambientales de
interés para asignar los resultados del
andlisis del inventario de ciclo de vida.

Categoria de punto medio: variable
intermedia que evalla el riesgo asociado
a las extracciones (entradas) y emisiones
(salidas) relacionadas con una categoria
de salida.




Categoria de punto final: atributo o
aspecto del medio ambiente, la salud
humana o los recursos, que identifica un
problema ambiental de interés.

Ciclo de vida: etapas consecutivas

e interrelacionadas de un sistema
productivo, desde la adquisicién de
materias primas o la generacién de los
recursos naturales hasta la disposicion
final del producto.

Consumo de agua: extraccién de agua
dulce en donde no hay devolucién a la
cuenca de origen, debido a que el agua es
evaporada, evapotranspirada, incorporada
a un producto, trasvasada de cuenca o
vertida al mar. Corresponde a la definicién
de huella azul de Water Footprint Network
(WFN) para el consumo de agua dulce
superficial o subterranea.

Degradacion de agua: cambio negativo en
la calidad del agua.

Disponibilidad de agua: grado en el cual
los seres humanos y los ecosistemas
tienen suficientes recursos hidricos para
sus necesidades.

Evaluacién de huella hidrica: recopilacién
y evaluacién de las entradas, salidas y

los potenciales impactos ambientales
relacionados con el agua utilizada o
afectados por un producto, proceso u
organizacion.

Evaluacién integral de huella hidrica:
evaluacién de huella hidrica que considera
todos los atributos ambientales relevantes
0 aspectos del ambiente natural, la salud
humana y los recursos relacionados con
el agua, incluyendo la disponibilidad y la
degradacioén de la calidad del agua.

Evaluacién de impactos de la huella
hidrica: fase de la evaluacién de la

huella hidrica dirigida a la comprensién y
evaluacién de la magnitud y la importancia
de los potenciales impactos ambientales

relacionados con el agua para un
producto, proceso u organizacion.

Extraccién de agua: remocién
antropogénica de cualquier cuerpo de
agua, ya sea de manera temporal o
permanente.

Factor de caracterizacién: factor derivado
de un modelo de caracterizacién que

se aplica para convertir un resultado
asignado del analisis de inventario a

la unidad comun del indicador para la
categoria de impacto evaluada.

Huella hidrica: métrica(s) que cuantifican
los potenciales impactos ambientales
relacionados con el recurso hidrico.

Indicador de categoria de impacto:
representacién cuantificable de una
categoria de impacto.

Limites del sistema: conjunto de criterios
que especifican qué unidades del proceso
forman parte del sistema de produccién o
de las actividades de una organizacion.

Perfil de huella hidrica: compilaciéon de
resultados de los indicadores de categoria
de impacto que abordan los posibles
impactos ambientales relacionados con el
agua.

Unidad funcional: desempefio
cuantificado de un sistema productivo
para ser usado como unidad de referencia.

Uso de agua: uso de agua por actividades
humanas

Otras definiciones generales

Analisis de ciclo de vida: Herramienta
empleada para evaluar los potenciales
impactos ambientales de un producto,
proceso o actividad a través de todo su
ciclo de vida.

Analisis de sostenibilidad: Identificacién de
puntos criticos relacionados con aspectos
hidricos, sociales y/o econémicos
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Consumo: Agua que se extrae de una
cuenca y que luego no estara disponible
para otros usuarios de la misma cuenca.

Huella Directa: Volumen de agua
consumida y contaminada durante el
proceso de fabricacién de un producto o
durante el manejo del recurso de agua de
forma directa

Huella Indirecta: Volumen de agua
utilizada y contaminada en toda la cadena
de produccién de un producto, es decir
el agua que se involucra detras de un
producto o servicio.

Punto critico: se define como una
problematica social- econdmica y/o
ambiental que afecta la disponibilidad
hidrica en el territorio.

Uso consuntivo: Implica que el agua no es
devuelta al medio de donde fue captada o
no es devuelta de la misma manera en que
fue extraida.

Uso degradativo: Cambio de la
composiciéon quimica-fisica-microbiolégica
gue reduce su calidad respecto a los
estadndares de referencia aplicables.

GUIA DE APOYO A LA IMPLEMENTACION DE ACUERDO PRODUCCION LIMPIA CERTIFICADO AZUL

Fuentes consultadas:

- Guias Acuerdos produccién Limpia.
Agencia de sustentabilidad y Cambio
Climatico. www.ascc.cl Guia para
la Evaluacién de la huella hidrica
productiva a nivel cuenca en Chile.
Chile, 2016

- Normas Chilenas Acuerdos de
produccion limpia. INN.

- Normas ISO Gestion ambiental.
Evaluacién ciclo de vida
14040/14044/14046

- Resolucién Exenta 453 ejecuta
acuerdo 06-2019 del consejo
directivo y modifica resoluciéon
exenta N°241/2019 de la agencia de
sustentabilidad y cambio climatico de
26 de abril de 2019.
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